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CENTRUM BABYLON, a.s., Nitranska 1, 460 07 Liberec i

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
CENTRA BABYLON, a.s.

CENTRUM

BABYLON

platné od 29. 2. 2024

Pisobnost Vseobecnych obchodnich podminek CENTRA BABYLON, a.s.
(dale jen VOP)

Tyto VOP upravuji smluvni vztahy mezi spole¢nosti CENTRUM BABYLON, a.s.,
ICO: 25022962, se sidlem Nitranska 415/1, Liberec Ill-Jeféb, 460 07 Liberec
(déle jen CB) a smluvnim partnerem CB (dale jen ,zékaznik”) v pfipadé, ze
tak stanovi smlouva mezi CB a zakaznikem. Tyto VOP jsou nedilnou soucasti
kazdého smluvniho vztahu mezi CB a zdkaznikem CB. Tyto VOP tvofi nedilnou
soucast smluvniho vztahu mezi zakaznikem a CB a smluvni ujednani uvedena
v téchto VOP budou aplikovana v ramci smluvniho vztahu mezi nim a CB.
Zdakaznik uznava, ze se s obsahem téchto VOP seznamil, souhlasi s nim a citi
se byt témito VOP vazan.

Tyto VOP upravuji v podrobnostech prava a povinnosti smluvnich stran, tedy
CB a zéakaznika, pokud ve smlouvé uzaviené mezi nimi neni uvedeno jinak.
V pripadé, ze smlouva a tyto VOP upravuji prava a povinnosti odchylné, uzije se
vzdy Uprava uvedena ve smlouvé. Obchodni nabidky, ndvrhy smluv, objednavky
a smlouvy na dodavky sluzeb, zbozi a jinych plnéni se vypracovavaji na zakladé
téchto VOP.

Smluvni vztahy mezi zdkaznikem a CB pfi poskytovani ubytovacich sluzeb
se fidi rovnéz Obchodnimi podminkami ubytovacich sluzeb CB a Ubytovacim
fddem WELLNESS HOTELU BABYLON.

Definice pojmii

Objednavkou se rozumi jednostranny pravni Ukon zakaznika, kterym zakaznik
objednava u CB produkty ¢i sluzby. Objednavka musi obsahovat podstatné
nalezitosti smlouvy, nalezitosti uvedené v ¢l. 3.5 téchto VOP a musi byt
dorugena CB, jinak ji neni mozno povazovat za platnou objednavku.
Produktem se rozumi jakékoli zbozi nabizené CB.

SluZzbou se rozumi jakékoli sluzby nabizené CB.

Smluvnim pInénim se rozumi bud produkt, nebo sluzba nebo oboji.
Smlouvou se rozumi smluvni vztah mezi CB a zdkaznikem zalozeny zplsobem
uvedenym v ¢l. 3.7. téchto VOP.

VOP se rozumi tyto vSeobecné obchodni podminky.

Zakaznikem se rozumi osoba, kterd v souladu s témito VOP uzavie s CB
smlouvu. Zakaznikem dle téchto VOP je vzdy jen subjekt, ktery ma postaveni
podnikatele.

Obcanskym zakonikem se rozumi zak. ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, dale
0Z.

Kupni cenou se rozumi cena za smluvni plnéni, pficemz nezalezi na tom, zda
se jedna o pInéni na zakladé kupni smlouvy, smlouvy o dilo ¢i jiného smluvniho
typu.

Nabidka, objednavka a uzavreni smlouvy

Na zakladé poptavky zdkaznika a projednani jeho pozadavk( CB zpracovava a
zdkaznikovi predklada pisemnou obchodni nabidku, pfipadné navrh smlouvy.
Platnost pisemnych obchodnich nabidek nebo navrhl smluv predlozenych CB
¢ini nanejvys jeden kalendarni mésic ode dne jejich vyhotoveni, neni-li v nich
uveden kratsi termin. CB muZze nabidku, pfipadné navrh smlouvy, i pred Ihdtou
stanovenou pro jeji pfijeti bez uvedeni dlivodu odvolat, pokud odvolani dojde
zéakaznikovi dfive, nez ten odeslal pfijeti nabidky.

Podklady pfiloZzené k nabidkam, jako jsou specifikace sluzeb apod., jsou pouze
informativni, pokud je CB neoznadi vyslovné jako zdvazné.

Zaméstnanci CB nejsou opravnéni sjedndvat Ustni vedlejsi dohody nebo davat
Ustni ujisténi nad ramec pisemné obchodni nabidky, ndvrhu smlouvy €i téchto
VOP.

Zdakaznik predava objednavky CB vzdy pisemnou formou, a to osobné, postou,
kuryrem nebo v elektronické podobé. Jinou formu objednavky neni CB povinno
akceptovat a takova objedndvka se nepovazuje za navrh na uzavieni smlouvy.
Objednavka musi obsahovat vzdy alespon tyto nélezitosti:

obchodni firmu zékaznika, ICO, DIC;

druh a mnozstvi objednavaného smluvniho pinéni;

identifikaci osoby opravnéné jménem zdkaznika jednat v souvislosti
s objednavkou.

Smluvni vztah mezi zdkaznikem a CB obvykle vznika:

Prijetim objednavky zakaznika CB, ke kterému dochazi bud pisemnou
akceptaci po obdrzeni objednavky a/nebo okamzikem zahajeni plnéni
objednavky nebo jeji ¢asti ze strany CB; k pisemné akceptaci objednavky
dochazi zejména postou, kuryrem, osobné nebo elektronicky;

Uzavienim samostatné smlouvy, kterd specifikuje smluvni plnéni a prava
a povinnosti mezi zdkaznikem a CB.

Smlouva je podle povahy sjednaného pinéni bud smlouvou kupni, smlouvou
o dilo, smlouva o prondjmu, smlouvou nepojmenovanou, nebo smlouvou
smisenou, vzdy uzaviranou v rezimu OZ. Navrh smlouvy obvykle pfedklada CB.
V pripadé, Ze je déle v téchto VOP uveden odkaz na ,smlouvu®, mysli se tim
jakykoli dokument, ktery smlouvu tvofi nebo je jeji soucasti, jako je objednavka,
priloha, cenik apod.

Ustanoveni § 1732 odst. 2 0Z, které mimo jiné stanovi, ze navrh dodat zbozi
nebo poskytnout sluzbu za uréitou cenu ucinény v katalogu je nabidkou, se
nepouzije.

Ustanoveni § 1740 odst. 3 OZ a ustanoveni § 1751 odst. 2 0Z, které stanovi,
Ze je smlouva uzavrena i tehdy, kdy nedojde k Uplné shodé projevl vile
smluvnich stran, se nepouzije.

Ceny

Z&kladni ceny zbozi a sluzeb jsou stanoveny ceniky CB.

Informativni cenik CB je k dispozici na www.centrumbabylon.cz, aktudlni
ceniky jsou k dispozici na obchodnich mistech CB.
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Rozhodujici pro smluvni vztah CB a zakaznika jsou vzdy pouze ceny uvedené
v aktudlnim ceniku CB nebo cena, ktera je mezi CB a zakaznikem dohodnuta
ve smlouvé. Pfi dodavkach sluzeb s dlouhodobym pInénim nebo v pfipadg,
Ze je uzaviena ramcova smlouva, si CB vyhrazuje prdvo zmény kupni ceny.
V uvedeném pfipadé informuje CB zdkaznika o zméné kupni ceny pfedem,
pficemz CB splni tuto povinnost i zvefejnénim zménénych cen v aktudlnim
ceniku.

Uzavienim smlouvy se zdkaznik zavazuje zaplatit dohodnutou kupni cenu.
Platebni podminky

Platby zékaznik( za dodavky sluzeb CB se uskutecnuiji takto:

CB je opravnéna vystavit zalohovou fakturu az ve vysi 100 % dohodnuté
celkové kupni ceny.

CB je opravnéna vystavit zalohovou fakturu ve vysi 100 % dohodnuté vratné
zélohy na plnéni poskytovana ,ad hoc” v pribéhu plnéni predmétu smlouvy.
Splatnost faktur vystavenych podle ¢lanki 5.1.1. a 5.1.2. je 5 pracovnich dn(
pred terminem zahajeni smluvniho pInéni ze strany CB, zdkaznik je povinen
zaplatit fakturované ¢astky ve Ih(té splatnosti.

Zaplacenim kupni ceny se rozumi pfipsani platby na ucet CB, nebo zaplaceni
v hotovosti na pokladné CB. Pouze na zakladé zvlastni pisemné dohody mlize
CB akceptovat i potvrzeni o provedeni platby pred jejim pfipsanim na tcet CB,
napf. po predlozeni origindlu vypisu z bankovniho G¢tu zdkaznika s pfislusnou
platbou.

CB vystavi a zdkaznikovi za$le fakturu (danovy doklad) zahrnujici vyactovani
pfipadnych zaloh po uskutec¢néni zdanitelného plnéni, nejpozdéji vS§ak do
14 dnd od poskytnuti smluvniho plnéni.

V pfipadé, ze je zakaznik s jakoukoliv platbou v prodleni, je CB opravnéna
zéakaznikovi UCtovat a zakaznik je povinen CB zaplatit smluvni pokutu ve vysi
0,25 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni. CB je opravnéna v souladu
s ust. § 1806 ob&anského zakoniku pozadovat také uroky z Grok( a ze smluvni
pokuty. CB je ddle opravnéna tuto skutec¢nost a Udaje podle ¢lanku 12 téchto
VOP zvefejnit, pfipadné za timto U¢elem predat tfeti osobé.

Nezaplaceni zalohovych faktur v terminu splatnosti je podstatnym porusenim
smluvniho vztahu. V tomto pfipadé je CB opravnéna zastavit pfipravné prace
souvisejici se smluvnim plnénim a jednostranné odstoupit od smluvniho
vztahu. Kromé toho je CB opravnéna zakaznikovi i¢tovat a zdkaznik je povinen
zaplatit smluvni pokutu podle ¢lanku 6.10 téchto VOP.

Doba splatnosti faktur, vyGctovani urok( z prodleni a smluvnich pokut je
stanovena na 14 dnl ode dne vystaveni faktury. Vyactovani arok( z prodleni
a smluvnich pokut je CB opravnéna zapocist pfi vyuctovani pripadnych zaloh.
Dodaci podminky CB

Dodaci Ih(ta je pro CB zavazn4d, pokud je uvedena v pisemné smlouvé nebo
v objednavce zékaznika potvrzené CB. V ostatnich pfipadech plati dodaci Ihidta
jako informativni a jeji nedodrzeni nelze povazovat za podstatné poruseni
smlouvy.

Smluvni plnéni se dodava v misté, které bylo mezi CB a zdkaznikem dohodnuto.
Pokud misto plnéni dohodnuto nebylo, plati, ze CB plni v misté svého sidla.

K fadnému splnéni smluvniho pInéni ze strany CB dochazi v okamziku, kdy si
zdkaznik od CB smluvni pInéni pfevezme. V pfipadé, ze zakaznik bez vazného
divodu odmitne prevzit od CB smluvni plnéni, dojde k fadnému splnéni
smluvniho plnéni ze strany CB okamzikem tohoto odmitnuti.

Zéakaznik je povinen smluvni plnéni pfi jeho prevzeti fadné prohlédnout
a zkontrolovat. Zakaznik je povinen prevzit smluvni plnéni i v pfipadé, ze toto
plnéni vykazuje vady, které nebrani tomu, aby bylo smluvni pInéni uZito k tomu,
k ¢emu je urceno.

V pfipadé jiného, nez osobniho pfevzeti smluvniho plnéni, je zadkaznik povinen
reklamovat zjisténou neshodu v mnozstvi, druhu a vlastnostech smluvniho
plnéni bez zbytec¢ného odkladu (nejdéle vsak do 3 pracovnich dni od prevzeti),
a to pisemné. Za pisemnou formu se povazuje dopis nebo potvrzena zprava
elektronické posty.

Vytvori-li se prekazky, branici CB v dodani sluzeb, informuje o tomto neprodlené
zdkaznika a dohodne s nim dalsi postup.

CB je opravnéna k dil¢im dodavkam sluzeb, pfipadné i pfed stanovenou dodaci
[hdtou.

Pojisténi smluvniho pInéni zabezpeCi CB pouze na zakladé pisemného
pozadavku a za Uplatu.

V pfipadé, Ze zakaznik odvola nebo neobsadi zamluvené pokoje, a to
v nasledujicich ¢asech pred ubytovacim terminem, je CB opravnéno uctovat
smluvni pokuty ve vysi (v zavislosti na terminu prekazky), a to 21-30 dni pred
akci 30 % z celkové ceny plnéni, 20—7 dni pred akci 80 % z celkové ceny plnéni,
6 dni a méné pred akci 100 % z celkové ceny plnéni.

V pfipadé, ze zdkaznik zrusi nebo zkrati objednavku stravovani v objednaném
rozsahu, je CB oprdvnéna Gctovat smluvni pokuty ve vysi (v zavislosti na
terminu prekazky), a to 10-6 dni pred akci 50 % z celkové ceny pInéni, 5 dni
a méné pred akci 100 % z celkové ceny plnéni.

V pfipadé, ze zdkaznik nepfevezme objednanou dodavku, at zcela nebo jen
z Casti, nezbavuje ho to povinnosti zaplatit dohodnutou cenu za smluvni
plnéni. V pfipadé, ze jsou mezi CB a zdkaznikem dohodnuty storno poplatky
pro pfipad, kdy zakaznik nepfevezme smluvni plnéni, je zakaznik povinen
zaplatit tyto storno poplatky.

Pri poruseni smluvniho vztahu zdkaznikem, které vede ke znemoznéni plnéni
ze strany CB v dohodnutém rozsahu, je CB opravnéno tGé¢tovat smluvni pokutu
(v zavislosti na terminu prekazky), a to 21-30 dni pred akci 30 % z celkové
ceny plnéni, 20—7 dni pred akci 80 % z celkové ceny pInéni, 6 dni a méné pred
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akci 100 % z celkové ceny pInéni. Kromé néaroku CB na smluvni pokutu mdze
CB dale pozadovat po zakaznikovi nahradu skody, kterou zakaznik porusenim
svych povinnosti zplsobil.

V pripadé, ze dojde k udalostem, které nelze pfi podpisu kupni smlouvy
predvidat a které zplisobi CB prekazku v plnéni jeho smluvnich povinnosti,
je CB opravnén posunout Ihtu pInéni o dobu, po kterou tato prekazka trvala
a o pfimérenou dobu potfebnou k rozbéhu své normalni ¢innosti.

Vyhrada vlastnictvi

Vlastnictvi ke smluvnimu plnéni prechazi na zdakaznika teprve uplnym
zaplacenim kupni ceny. Zakaznik bere na védomi, ze v pfipadé neuhrazeni
kupni ceny fadné a vcas nesmi s nezaplacenym smluvnim plnénim az do
zaplaceni kupni ceny nijak pravné disponovat, tj. zejména jej prodavat,
prevadét na treti osoby nebo jej jakkoli pravné zatézovat (tj. zejména zfizovat
zastavni nebo obdobné pravo).

Je-li zakaznik v prodleni se zaplacenim kupni ceny za zboZi, je CB opravnéna
vzit si smluvni plnéni zpét, pfipadné smluvni plnéni neposkytnout. Zakaznik
ma povinnost umoznit ji pfistup ke smluvnimu plnéni nebo smluvni plnéni
neprodlené osobné vratit, pokud jej k tomu CB vyzve.

Bez predchoziho pisemného souhlasu CB neni zdkaznik opravnén prevadét
na treti osoby jakakoliv prava a zavazky vyplyvajici pro né&j z uzavienych smluv
mezi zakaznikem a CB.

Prava z vadného pInéni

Zakaznik je predev§im povinen smluvni plnéni pfi jeho prevzeti rfadné
prohlédnout.

Vyskytne-li se u smluvniho plnéni vada, je zdkaznik opravnén tuto vadu CB
vytknout. Zakaznik je povinen vytknout vadu bez zbyteéného odkladu poté, kdy
mél moznost si smluvni plnéni prohlédnout a vadu zjistit. Vadu Ize vytknout
nejpozdéji do ¢trnacti dnl od prevzeti predmétu plnéni.

Pravo zdkaznika zaklada pouze vada, ktera existovala na smluvnim plnéni pfi
prechodu nebezpeci $kody na zékaznika, byt se projevi az pozdéji.

Zakaznik je povinen vytknuti vady ucinit bud oznacenim vady, nebo
oznamenim, jak se projevuje.

Zakaznik uplatiuje reklamaci tam (na stfedisku), kde zbozi ¢i sluzbu
zakoupil. Nakup zbozi &i sluzeb musi kupujici prokazat pfislusSnym prodejnim
dokladem. Potraviny musi byt reklamovany bez zbyte¢ného odkladu a pred
jejich zkonzumovanim. Sluzby musi byt reklamovany bezprostfedné po jejich
poskytnuti.

Pri reklamaci je zakaznik povinen k reklamovanému smluvnimu plnéni prilozit
pisemny prfesny popis divodu reklamace a uvést, jaké vady jsou pfedmétem
reklamace.

Za vady se nepovazuje opotfebeni vzniklé béznym uzivanim véci.
Reklamuje-li zakaznik zakoupené zbozi ¢i sluzbu, CB reklamaci radné provéri
arozhodne o ni dle moznosti a podle stavu reklamovaného smluvniho pinéni,
nejpozdéji do 30 dnil od prevzeti reklamace.

Ve zvlast slozitych pripadech, kdy vyfizeni vyZaduje odborné posouzeni,
dohodne CB se zékaznikem lhitu, ve které rozhodne o reklamaci.

Pokud CB na smluvni plnéni poskytuje zaruku, maze zakaznik v zaruc¢ni dobé
pozadovat bezplatné, v€asné a radné odstranéni vady nebo poskytnuti slevy
z ceny; nebyla-li véc jesté pouzita, mize CB rozhodnout o vyméné véci.

V ostatnich pfipadech se mize zdkaznik domahat bud’ opravy, nebo doplnéni
toho, co chybi, anebo pfimérené slevy z ceny, jde-li o odstranitelnou vadu. Jde-
li o neodstranitelnou vadu, ktera brani v fadném uzivani véci, mGze zékaznik
pozadovat vyménu vadného zboZi za bezvadné.

V pripadé poskytovani sluzeb je CB vzdy opravnéna zakaznikovi k odstranéni
pfipadnych vad nejprve nabidnout adekvatni ndhradu vadné sluzby a teprve
v pfipadé, ze takova nahrada nebude mozn4, je zadkaznik opravnén pozadovat
po CB slevu z ceny plnéni.

Opravnéni jednat za zakaznika

Veskeré ukony, z nichz vyplyvaji jakékoli zavazky CB nebo ve prospéch
CB, mize jménem zakaznika provadét pouze osoba k tomu opravnén, tj.
statutdrni orgdn zakaznika a dalsi osoby, které jsou k tomu oprdvnéné podle
zapisu v Obchodnim rejstfiku. Ostatni osoby mohou za zakaznika takto jednat
pouze, predlozi-li pisemnou plnou moc vystavenou opravnénou osobou
zakaznika. V pfipadé pochybnosti o opravnéni osoby jednajici za zakaznika
se ma za to, ze takova osoba je opravnéna za zdkaznika pravné jednat
a zakaznika zavazovat.

Konkurenéni ujednani

Prodej zbozi a poskytovani sluzeb kolidujicich s pfedmétem podnikani CB je
v arealu CB mozny pouze s pisemnym svolenim CB.

Zachovani ml¢enlivosti

Zakaznik je povinen bezpodmine¢né zachovat milcenlivost o veskerych
informacich, které mu jsou zpfistupnény v souvislosti s pfedmétem plnéni
od CB a které Ize povazovat s ohledem na okolnosti za obchodni tajemstvi
nebo divérné informace, s vyjimkou informaci, které jsou znamy z verejnych
zdrojl. Tato povinnost nema vliv na plnéni pfipadné zdkonné povinnosti sdélit
informace vyzadané opravnénymi statnimi &i spravnimi organy. Povinnost
zachovavat mi¢enlivost trva i po skonéeni smlouvy az do doby, nez CB samo
pfipadné informace zverejni.

Ochrana a uchovani dat

Informace o zpracovani osobnich Udajl a pouceni o pravech v souvislosti
s ochranou osobnich (daji naleznete na webové adrese https://www.
centrumbabylon.cz/cs/zasady-ochrany-osobnich-udaju/

CB je oprdvnéna evidovat a zpracovavat pro svoji potfebu data o zadkaznikovi
ziskané z obchodnich vztahd s nim nebo v souvislosti s nimi, pochazejici jak
od zédkaznika samotného, tak od tretich osob.

Nahrada Gjmy

Kazda ze smluvnich stran odpovida druhé strané za Ujmu, kterou zpusobi
porusenim svych povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, ledaze prokaze, ze
k tomu doslo v disledku okolnosti vylucujicich odpovédnost.

Okolnostmi vylu€ujicimi odpovédnost je jakakoli udalost nebo souhrn
okolnosti, které jsou mimo pfimérenou kontrolu odpovédné strany, nastaly
nezdvisle na jeji vili a brani ji (do¢asné nebo trvale) ve splnénijejich povinnosti
dle Smlouvy, véetné mimoradné nepredvidatelné a nepfekonatelné prekazky
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vzniklé nezavisle na vili odpovédné strany. Za takové okolnosti se povazuje

napfiklad valka, povstani, stavky, rizna opatreni trad(, prirodni udalosti, dale

CB nezavinénd zpozdéni dodavek materidlu, energii a jiné podobné udalosti

zpUsobené vyssi moci, které narusi plnéni smluvnich povinnosti.

O vzniku okolnosti vyluéujicich odpovédnost je dotéend strana povinna

informovat druhou stranu bez zbyte¢ného odkladu, jinak ztraci pravo na

uplatnéni disledki téchto okolnosti. Po skonceni trvani téchto okolnosti je
dotéend strana povinna ihned informovat druhou stranu o ndhradnim terminu
plnéni.

Pokud neni vyslovné stanoveno jinak, strany budou hradit skodu zplsobenou

vyluéné druhé strané, nikoli tfeti osobé.

Smluvni strany jsou povinny hradit si navzajem i nemajetkovou Ujmu, pokud

vznikla.

V ramci celého aredlu CB (vSech obchodnich prostor, barl, restauraci

a konferencnich prostor) je zakdzano vnaset a konzumovat vlastni potraviny

a napoje. V pfipadé poruseni tohoto ustanoveni je zakaznik povinen zaplatit

smluvni pokutu (korkovné) ve vysi 100 % ceny, za které takové &i obdobné

zbozi prodava CB. Za dodrzeni tohoto ustanoveni klienty zakaznika odpovida
zékaznik.

Dorucovani

Smluvni strany jsou povinny doruc¢ovat si pisemnosti na adresy uvedené ve

smlouvé. Pokud ve smlouvé adresa CB uvedend neni, je zdkaznik povinen

dorucovat CB pisemnosti na adresu Nitranska 415/1, Liberec Ill-Jefab, 460 07

Liberec.

Neni-li vyslovné pro jednotlivé pfipady stanovena ve smlouvé konkrétni forma

uréitého pravniho jednéni, ozndmeni nebo sdéleni (déle jen ,0znameni“), musi

mit veskerd oznameni dle smlouvy pisemnou podobu a musi byt doruceny
druhé strané osobné, postou, kuryrem nebo elektronicky na prislusnou adresu,
kterou si smluvni strany za G¢elem dorucovani sdéli.

Oznameni jsou povazovana za dorucené:

U doruceni postou tfetim pracovnim dnem nasledujicim po odeslani zasilky

na prislusnou kontaktni adresu adresata, neni-li dolozeno drivéjsi doruceni;

U doruceni elektronicky okamzikem odeslani elektronické zpravy na

prislusnou emailovou adresu adresata, pokud doruceni zpravy bude odesilateli

elektronicky potvrzeno.

Veskera oznameni tykajici se zaniku smlouvy musi byt doru¢ena bud osobné

s potvrzenim o prevzeti druhou stranou, nebo postou formou doporuceného

dopisu na pfislusnou adresu druhé strany a povazuji se za dorucené

okamzikem jejich dodani prostfednictvim posSty. Za doru¢ené se povazuje

i 0znameni, jehoz prevzeti bylo adresatem odmitnuto, které nebylo vyzvednuto

v Ulozni dobé, nebo které se vratilo jako nedorucitelné, a doruceni pak nastava

ke dni, kdy se odesilatel o takové skute¢nosti dozvédél.

Trvani a ukonéeni smlouvy

Smlouva se uzavira s ucinnosti ode dne jejiho uzavreni, neni-li sjednano jinak.

Smlouva je uzavrena:

a) na dobu splnéni objednavky zékaznika; nebo

b) na dobu urcitou, je-li délka jejiho trvani sjednéna ve smlouvé; nebo

c¢) na dobu neurcitou.

Je-li smlouva uzaviena na dobu urcitou, dojde k ukon¢eni smlouvy:

a) uplynutim sjednané doby trvani; nebo

b) na zékladé dohody stran o pfed¢asném ukonc¢eni smlouvy; nebo

c) v dusledku odstoupeni od smlouvy z diivod( a zplsobem podle ¢lanku 15.5

téchto VOP, neni-li mezi stranami sjednano ve smlouvé jinak.

Je-li smlouva uzaviena na dobu neurcitou, dojde k ukon¢eni smlouvy:

a) na zékladé dohody stran o ukonceni smlouvy; nebo

b) pisemnou vypovédi kterékoli ze smluvnich stran bez udéani dlvodu

s vypovédni lhiitou 2 (dva) mésice, kterd pocne bézet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé strané, neni-li mezi stranami
sjedndno ve smlouveé jinak; nebo

c) v dusledku odstoupeni od smlouvy z divodi a zpisobem podle ¢lanku 15.5

téchto VOP, neni-li mezi stranami sjednano ve smlouvé jinak.

Odstoupeni od smlouvy je mozné vyhradné z dlivodd uvedenych v tomto

¢lanku VOP, neni-li mezi stranami sjedndno jinak ve smlouvé, a to na

zdakladé pisemného ozndmeni doruc¢eného druhé strané s uvedenim dlivodu
odstoupeni a s U¢inky odstoupeni k okamziku doruceni takového oznameni
druhé strané. Dlvody pro odstoupeni jsou nasledujici:

a) kazda ze smluvnich stran je opravnéna odstoupit od smlouvy v pfipadé, ze
druha stranavstoupila do likvidace, byla na nizavedena nucena sprava, bylo
u ni zahdjeno a probiha insolvencni Fizeni, byl u ni zamitnut navrh na
zahdjeni insolvenéniho fizeni pro nedostatek majetku, nebo byl u ni
zahdjen vykon rozhodnuti (exekuce);

b) zékaznik je déle opravnén odstoupit od smlouvy také z dlivodu podstatného
porusSeni smlouvy ze strany CB, za které se povazuje vylu¢né opakované
neplnéni povinnosti CB podle smlouvy, které CB nenapravi ani ve lh{té
20 dn( od doruceni pisemné vyzvy zakaznika s upozornénim na takové
neplnéni;

c) CBjeopravnéna odstoupit od smlouvy v pfipadech stanovenych ve smlouvé
a také z dlvodu podstatného poruseni smlouvy ze strany zakaznika, za
které se povazuje:

« prodleni s Uhradou splatné pohledavky vyuctované CB zakaznikovi podle
smlouvy nebo téchto VOP, které trva déle, nez 14 (¢trnact) dni; nebo

+ opakované prodleni s thradou splatnych pohledavek vyuctovanych CB
zdkaznikovi podle smlouvy nebo téchto VOP; nebo

* jiné podstatné poruseni povinnosti zdkaznika stanovenych smlouvou
nebo témito VOP.

Odstoupenim od smlouvy zanikaji vSechna prava a povinnosti stran ze

smlouvy a téchto VOP, vyjma:

a) téch, ktera vzhledem k jejich povaze maji trvat i po ukonceni smlouvy,
zejména prava a povinnosti obsazenad v ujednanich o nahradé djmy
a smluvnich pokutach,

b) povinnosti zdkaznika k thradé ceny za skute¢né poskytnuté smluvni pInéni
nebo jeho ¢asti,

¢) zachovani micenlivosti dle ¢l. 11.1.
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15.7

16.
16.1

16.2

K okamziku Gc¢inkd odstoupeni od smlouvy:

a) zanikaji vystavené objednavky (nebo jejich ¢ast), které nebyly k tomuto
okamziku doddany; ve vztahu ke smluvnimu plnéni, které byly k tomuto
okamziku doddny, ale nebyly uhrazeny, z(stdvd smlouva v platnosti
a zadkaznik je povinen za takové smluvni plnéni zaplatit CB sjednanou cenu;

b) zanikaji vystavené objednavky (nebo jejich ¢ast) na dodavky sluzeb, které
nebyly k tomuto okamziku poskytnuty a ani nebylo zapocato s jejich pInénim,
nedohodnou-li se strany jinak,

c) ma CB pravo vyuctovat dodavku smluvniho plnéni, které bylo k tomuto
okamziku skute¢né poskytnuto (a to i castecné) a zdkaznik je povinen za
takové smluvni plnéni zaplatit sjednanou cenu,

d) maiji strany pravo vyuctovat smluvni pokuty, jsou-li ve smlouvé sjednany
a vznikla-li povinnost dotcené strany k jejich thradeé.

Pouzitelné pravo, zavérecna ustanoveni

Pro tyto vSeobecné obchodni podminky a veskeré pravni vztahy mezi CB

a zékaznikem plati pravni fad Ceské republiky, zejména ob&ansky zékonik.

Smluvni strany vylu€uji G€innost ust. § 1748, § 1765 odst. 1, § 1799, § 1800,

CENTRUM BABYLON, a.s.

16.3

16.4

16.

§ 1805 odst. 2, § 1971, § 1978 odst. 2, § 1980, § 2108 a § 2050 obcanského
zakoniku.

V pripadé, ze nékteré z ustanoveni téchto VOP se stane neplatnym, ned¢innym
nebo neproveditelnym, nebude timto dotéena platnost a ucinnost ostatnich
ustanoveni téchto VOP.

Spory vzniklé mezi smluvnimi stranami pfi pInéni smluvnich zédvazk( budou
prednostné feSeny mimosoudni cestou. V pfipadé soudniho sporu je soudnim
mistem obecny soud mistné pfislusny sidlu CB.

Obé smluvni strany prohlasuiji, ze souhlasi s obsahem téchto VOP na zakladé
své svobodné a pravé vile a na dlikaz toho pfipojuji své podpisy na smlouvé
Ci objednavce.

Zakaznik
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